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1.ร้องเรียนด้วยตนเอง 

2.ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 
 เทศบาลต าบลบ้านส้อง 

3. ร้องเรียนทางโทรศัพท ์
0 – 7795 – 3041 - 2                  

4. ร้องเรียนผ่านสื่อ 
Social Network 

รับเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ 

ประสานหน่วยงานที่
รับผิดชอบด าเนินการตรวจ

ข้อเท็จจริง 

ยุติเรื่องแจ้งผู้  
ร้องเรียน/ร้องทุกข์

ทราบ 

ไม่ยุติแจ้งเรื่องผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกข์

ทราบ 
 

สิ้นสุดการด าเนินการ
รายงานผลให้จังหวัดทราบ 


